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Stadt & Service Niederrhein

Herr Hormes

Fachliche
. Unterstlitzung
Kommuni- Hr. Ittermann/
kation Hr. Rupprecht Projektorga.
Herr Hornung Herr Baum
Vertrieb Recht Personal Finanzen IT Infrastruktur
Herr Felthaus Herr Laslop Herr Laslop Herr Baum Herr Feltgen Herr Muller
Wolfgang Baum
Tel. 104-701, wbaum@enni.de
Arbeitsgruppe
der Stadt Moers
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2.1 Kommunikation
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Intern

Aktive Begleitung des Projektes W.i.R. 2015 mit einer systematischen Mitarbeiterinformation
(neue Mitarbeiter und Bestandsmitarbeiter)

Anpassung des Intranets um neue Bereiche und Einrichtung eines Projekt-W.i.R. 2015-
Ordners fur neue Kolleginnen und Kollegen (auch mit Fragen & Antworten)

Sukzessive Information aller Mitarbeiter/ -innen tber Intranet, Mitarbeiterzeitung
Produktion und Relaunch des ENNI-Kompasses als Mitarbeiterleitfaden

Extern

Grundstruktur erweitertes Internet (Straf3en/ -beleuchtung, Stadtentwasserung) festgelegt
Inhalte Internet werden durch Arbeitsgruppe erarbeitet

Beitrage tber neue Aufgabenbereiche flieRen seit dem Sommer 2014 in das
Kundenmagazin ein

Prozessbegleitende Pressearbeit
Entwicklung von Lieferanten- und Marktpartneranschreiben mit der Offentlichkeitsarbeit
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Stadt & Service Niederrhein

Projektbezeichnung

Uberpriifung/ Anpassung Managementsystem

Projektleitung

Herr Wernicke

Zielsetzung

Anpassung des Anweisungssystem auf neue und
erweitere Geschaftsprozesse

Projektbezeichnung

Vergabeprozesse

Projektleitung

Herr Wernicke (Herr Frie, Herr Kaminski)

Zielsetzung

Rechtssichere Vergabeprozesse unter
Berucksichtigung des erheblich héheren Volumens

Projektbezeichnung  |Risikomanagement (Anpassung) :
Projektleitung Herr Répert (Herr Baum) Norbert WernICke
Zielsetzung Erganzung des Risikoberichtes 2015 fiir VR- Tel. 104-720,
Sitzung Feb. 2015 . .
nwernicke@enni.de
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Konzernsteuerung
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Erste Workshops beziglich Bestell- und Rechnungslegungsprozesse angelaufen

Aufnahme des aktuellen Prozesses fur Auftragsvergaben und Abrechnungen und
zuktinftige Abwicklung bei der AGR

Daten Uber Anzahl der Geschaftsvorfélle fir die Bereiche Kanal, Stral3e und
StralRenbeleuchtung erhoben

und mit dem Dienstleister flr dessen Kapazitatsplanung abgestimmt.

Anpassungsbedarf fliel3t in das Managementsystem ein (kaufm. Anweisungssystem)
Insbesondere Organisation, interne Unterschriftenregelung, Vergaberichtlinien sowie
technische Anweisungssysteme flr den Kanal- und Stral3enbereich.

Workshop Risikomanagement fiir neue Fihrungskrafte terminiert (durch
Konzernsteuerung)
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Projektbezeichnung

Bescheiderstellung Stadtentwasserung SW

Projektleitung

Herr Schier (Frau Dietz, Frau Fels)

Zielsetzung

Rechtsichere Anpassung der Veranlagung auf
ENNI A6R, Abgrenzung/ Schlussbescheid

Projektbezeichnung

Bescheiderstellung Stadtentwasserung NW

Projektleitung

Herr Felthaus (Frau Dietz, Frau Fels, Herr Kleine)

Zielsetzung

Uberleitung der Veranlagung auf ENNI A6R
(Ergénzung zum Abfall-/
StralRenreinigungsbescheid)

Projektbezeichnung

Vorbereitung Kundenzentrum

Projektleitung

Herr Felthaus (Frau Fels, Herrn Kleine)

Oliver Felthaus

Zielsetzung Schnelle und qualitativ hochwertige Beratung
sicherstellen, ein mdglichst hoher Anteil von Tel 104'208,
Anfragen soll Bereich im Kundencenter bearbeitet 3
s ofelthaus@enni.de
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Erste Datenbestand Niederschlagswassergebthren wurde aufbereitet und abgeglichen
Im November erneuter Datenabgleich Stadt Moers — ENNI A6R vorgesehen
(Veranderungen).

Systemumstellung flr die Erhebung im Test

Formularanderung Schmutzwassergebihren und Erléstberleitung in Vorbereitung

Vertriebsschulung in Vorbereitung

01.10.2014 Wolfgang Baum
Konzernsteuerung
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E NN

Stadt & Service Niederrhein

Projektbezeichnung

Anderung Unternehmenssatzung

Projektleitung

Fr. Fels

Zielsetzung

Fristgerechte Anderung der
Unternehmenssatzung, Uberleitung
bestehender Satzungen der Stadt Moers

Projektbezeichnung

Offentl.-rechtliche Priifprozesse

Projektleitung

Frau Fels (Herr Felthaus)

Zielsetzung

Einbindung von neuen gebuhrenrel.
Sachverhalten in die Prif- und Freigabekette

Projektbezeichnung

Versicherungen, Haftungen

Projektleitung

Frau Fels

Zielsetzung

Rechtssicherheit herstellen, Risiken durch
ausreichenden Versicherungsschutz
abdecken

Projektbezeichnung

Anpassung Dienstleistungsvertrage

Projektleitung

Herr Laslop (Herr Schier)

Manfred Laslop

Zielsetzung Bedarfsgerechte Anpassung der Vertrage _ :
nach zu erwartenden Leistungsumfang Tel' 104 840’ mIaSIOp@ennl'de
01.10.2014 Wolfgang Baum 9
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Stadt & Service Niederrhein

Anderung Unternehmenssatzung bezuglich Aufgabeniibertragung abgeschlossen
Erneute Anpassung im Rahmen Vermogensubertragung Stadtentwésserung moglich
Vorbereitende Schulung in Bezug auf Prifprozesse angelaufen
Versicherungsfragen in Bearbeitung

Erste Angebote zum Leistungsbezug im Rahmen der sog. ,shared services® in Prufung
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6.1 Personal
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Erster Workshop mit Unterstlitzung Stadt Moers zur personellen Integration erfolgreich
durchgefihrt, Begruf3ungs- und Ausrichtungsworkshops folgen in Kirze

Datenaustausch der Personalabteilungen und zur RZVK/ RVK laufen
Zukunftige organisatorische Basisstruktur mit Vorstanden erarbeitet
Feinstruktur (Sachgebiete, Teams, ...) in Arbeit

Beschaffung AIDA-Zeiterfassung beauftragt, Einfihrung erfolgt in Kooperation mit Stadt
Moers, Zeitplanung steht
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Wir nutzen die Zeit flr die Vorbereitung,
das bessere Kennenlernen und
die gemeinsame Zielsetzung

Personal-
Ubergang
1. Workshop 2. Workshop 3. Workshop
Vorbereitung Zusammen- Gemeinsame
auf den arbeit der Zielsetzung der
Ubergang Teams und Teams
Arbeitsgruppen
Altes Lounge des Lounge des
Pumpenhaus Sportparks Sportparks
= 12 —{5) i .
—J
Sept ! Okt ! — Nov ! Dez Jan ! Feb
Ferien Ferien
6.-18.10. 22.12.-6.1.
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Revision/
Qualitatsmanagagement
Datenschutz

Vorstand

Herr Rotters
(Vorstandsvorsitzender)

(Zustandigkeiten gemaR Geschaftsverteilungsordnung)

Herr Hormes
(Vorstand)

Stadt Moers

Herr Wernicke

Sekretariat

Frau Fohles

Offentlichkeitsarbeit

Frau Jaeckel

Hoheitliche Aufgaben

Planung
+ Entwasserung

« StralRen
Betrieb
 StralRenbeleuch-
tung

__Sport-_ u.n.(.i Konzernsteu.erung/ Kaum.'anmSChe Technische Dienste Vertrieb & Service
Béaderaktivitaten Sonderprojekte Dienste
Herr Hohenstrater Herr Baum Herr Laslop Herr Kempken Herr Muller Herr Rupprecht Herr Felthaus

Kaufménnischer
und operativer
Bereich Sport &
Bader

.

.

Konzernentwicklung
und -controlling

.

Rechts-/Vertrags-
wesen, Gebuhren

Risikomanage- » Rechnungs-

ment *) wesen *)

BgA Bader » Auftragswesen
Beteiligung Energie « Friedhofsverwal-
& Umwelt GmbH tung

Beteiligung Sport & » Personalwesen *)
Bader GmbH « Informationsverar-
Konzernkommuni- beitung *)

kation  Einkauf

Organisation

» Entsorgung
* Reinigung

+ Zentrale Dienste
 Friedhofe
* Grunflachen

Betrieb
» Entwasserung
« StralRen

*) Shard Services durch E+U

01.01.2014

Wolfgang Baum
Konzernsteuerung
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Stadt & Service Niederrhein

Projekt W.I.R. 2015

Vorstand

(Zustandigkeiten gemaR Geschaftsverteilungsordnung)

Stadt Moers

Herr Hormes
(Vorstand)

Herr Rotters
(Vorstandsvorsitzender)

Hoheitliche Aufgaben

Revision/
Qualitatsmanagagement
Datenschutz

Herr Wernicke

Sekretariat

Frau Fohles

Offentlichkeitsarbeit

Frau Jaeckel

__Sport-_ u.n.(.i Konzernsteu.erung/ Kaum.'anmSChe Technische Dienste Vertrieb & Service
Béaderaktivitaten Sonderprojekte Dienste
Herr Hohenstrater Herr Baum Herr Laslop Herr Kempken Herr Muller Herr Ittermann Herr Rupprecht Herr Felthaus
Kaufménnischer » Konzernentwicklung » Rechts-/Vertrags- * Entsorgung » Zentrale Dienste Planung Betrieb
und operativer und -controlling wesen, Gebuhren * Reinigung * Friedhofe + Entwasserung » Entwésserung
Bereich Sport & » Risikomanage- » Rechnungs- + Grinflachen « StralRen + Stral3en
Bader ment *) wesen *) « StraRenbeleuch-
» BgA Bader * Auftragswesen tung und Parken
 Beteiligung Energie « Friedhofsverwal-
& Umwelt GmbH tung
 Beteiligung Sport & » Personalwesen *)
Bader GmbH « Informationsverar-
» Konzernkommuni- beitung *)
kation  Einkauf
« Organisation

*) Shard Services durch E+U

01.10.2014

Wolfgang Baum
Konzernsteuerung
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Stadt & Service Niederrhein

Projektbezeichnung

Anlagevermdgen Stadtentwasserung,
Beleuchtung

Projektleitung

Herr Baum (Herr Feltgen)

Zielsetzung

Langfristige einfach handhabbare und
wirtschaftlich tragbare (Liquiditatsentwickl.,
Vorfinanzierung, bil. Effekt) Lésung zum
Verbleib des AV Stadtentwéasserung,
Beleuchtung entwickeln

Projektbezeichnung

Kostenrechnungsstukturen

y

Wolfgang Baum
Tel. 104-701
wbaum@enni.de

Projektleitung

Herr Baum (Herr Ittermann, Herr
Rupprecht, Herr Loing)

Projektbezeichnung

Wirtschaftsplanung

Zielsetzung

Kostenrechnungsstrukturen bedarfsgerecht
anpassen

Projektleitung

Herr Laslop (Herr Baum, Herr Schier, Herr
Mill, Herr Wittpoth, Herr Rétters, Herr
Hormes)

Projektbezeichnung

Abrechnungsstrukturen

Projektleitung

Herr Laslop (Frau Kastner, Herr Bocks)

Zielsetzung

Struktur und Grundsétze festlegen,
Prozesse anpassen, Daten Stadt Moers
integrieren

Zielsetzung

Abrechnungen aller rel. Lstg. im Bereich
Stral3en und Stral3enbeleuchtung an die
Stadt Moers, Verrechnung Eigenleistungen

Projektbezeichnung

Bescheiderstellung STEW
Kleinklaranlagen

Projektbezeichnung

Controlling u. Investitionsmanagement

Projektleitung

Frau Kastner

Projektleitung

Herr Baum

Zielsetzung

Anpassung an geanderten Bedarf

Zielsetzung

Rechtssichere
Gebihrenbescheiderstellung fir rd. 300

Anlagen

01.10.2014

Wolfgang Baum
Konzernsteuerung
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Konzept Anlagevermégen Stadtentwéasserung inkl. wirtschaftlicher Bewertung erarbeitet
Beschlussfassung pro Vermdgensubertragung durch Rat der Stadt Moers erfolgt
Vorlage zum Anlagevermdgen Straf3enbeleuchtung im heutigen Verwaltungsrat
Kostenrechnungsstruktur aufgebaut, Abrechnungsstrukturen in Abstimmung

Konzept Anpassung Controlling- und Investitionsmanagement erstellt und in Umsetzung

Wirtschaftsplanung 2015, Mittelfristplanung 2016 — 2019 unter den stark veranderten
Gegebenheiten in Arbeit (in Abstimmung mit Fachbereich Finanz Stadt Moers)

Vorbereitende Arbeiten fur die Erhebung von Gebihren fir Kleinklaranlagen/ abflusslosen
Gruben laufen

01.10.2014 Wolfgang Baum 17
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Stadt & Service Niederrhein

Projektbezeichnung

Einbindung neue MA in ENNI S+S
Standartsysteme

Projektleitung

Herr Feltgen (Herr Ittermann, IUK Stadt Moers)

Zielsetzung

Einbindung der neuen MA in Standartsysteme
der ENNI-Gruppe (je nach Arbeitsort)

Projektbezeichnung

Spez. Anwendungen (Programm-/
Datenimigration)

Projektleitung

Herr Feltgen (IUK Stadt Moers, Herr Ittermann)

Zielsetzung

Integration weiterhin notwendige Verfahren des
KRZN/ der Stadt Moers

Christian Feltgen
Tel. 104-156, cfeltgen@enni.de

01.10.2014

Wolfgang Baum
Konzernsteuerung
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Abstimmungsgesprache bezlglich Datenmigration gelaufen
Abstimmung Uber personliche Hard- und Software abgeschlossen
Gesprache mit KRZN ber Ubernahme von Lizenzen und Anwendung stehen noch aus

01.10.2014 Wolfgang Baum 19
Konzernsteuerung
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Projektbezeichnung

Unterbringung

Projektleitung

Herr Tracht

Zielsetzung

Angemessene Unterbringung der neuen
MA sicherstellen

Projektbezeichnung

Mobiltelefonanbindung

Projektleitung

Herr Trappmann (Herr Biefang)

Zielsetzung

notwendige Ausstattung mit Mobiltelefonen

Projektbezeichnung

Biiroausstattung/ Schutzausstattung

Projektleitung

Herr Tracht (Herr Pannenbecker)

Zielsetzung

Angemessene Buroausstattung zur
Verfigung stellen

Projektbezeichnung

Mobilitéat sicherstellen

Projektleitung

Herr Stolzenberg

Zielsetzung

Angemessene Mobilitat (Kfz.-Pool) oder
alternativen sicherstellen

Eckhard Miller
Tel. 104-790,
emueller@enni.de

|Projektbezeichnung

Festnetztelefonie

Projektleitung

Herr Kaya (Herr Trappmann)

Zielsetzung

Telefonische erreichbarkeit sicherstellen

|Projektbezeichnung

Umzugslogistik

Projektleitung

Herr Tracht

Zielsetzung

Reibungslosen Umzug erméglichen

01.10.2014

Wolfgang Baum
Konzernsteuerung
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1. Bauabschnitt ,Containerdorf” fertiggestellt, 2.+3. Bauabschnitt fur insgesamt 24
Arbeitsplatze beauftragt

Mobilitats- und Ausstattungskonzepte ist erstellt
Benotigte Telefonanbindungen abgefragt, Verdnderungen Am Jostenhof in Vorbereitung

01.10.2014 Wolfgang Baum 21
Konzernsteuerung



Projekt W.I.R. 2015 EH”.

Das Jahr 2015 ist ein Jahr:
der Aufgabentibernahme
der Neugliederung und personellen Veranderungen (Stadt — ENNI S+S — ENNI E+U)
der Entwicklung des Betriebsgelandes (Feinplanung, erste Umbauten, Umzlige)
der Ubernahme, Tests und Einfiihrung von EDV-Verfahren (stadt. Verfahren, AIDA, BMS)
Einstieg in neue steuerliche Themen (Querverbund, Eigenstromversorgung)

Konsolidierung

Ist das Verfestigen oder stabil werden einer Sache oder bezeichnet das Zusammenfassen von
Einzelteilen zu einem kompakteren Ganzen.

01.10.2014 Wolfgang Baum 22
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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